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Resumen

El presente estudio describe la percepcion docente sobre la integracion de la inteligencia
artificial (IA) generativa como herramienta para el aprendizaje adaptativo en la Universidad
Andhuac Mayab. Bajo un enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo y corte transversal, se
administr6 la Escala Garcia-Cano de Percepcion de la Inteligencia Artificial para el Aprendizaje
Adaptativo (EPAI-AA/GC) a una muestra de 10 docentes universitarios. Los objetivos de la
investigacion se orientaron a conocer las percepciones y practicas de uso de estas tecnologias,
asi como a identificar los desafios éticos, el impacto percibido en el aprendizaje autdbnomo y la
valoracion del soporte institucional para su incorporacion pedagogica. Los hallazgos revelan
una valoracion global altamente favorable hacia la utilidad de la IA generativa para la creacion
de materiales didacticos (M=4.70) y una activa practica orientada a la adaptacion de contenidos
(M=4.35). No obstante, se identificaron tensiones importantes: existe una marcada
preocupacion por la dependencia excesiva que los estudiantes puedan desarrollar hacia estas
herramientas (M=4.50) y se reportan valoraciones moderadas respecto a la claridad de las
politicas normativas de la institucion (M=3.30). Se concluye que, si bien el profesorado muestra
una disposicion positiva y habilidades practicas para el disefio de recursos personalizados que
favorecen el aprendizaje adaptativo, es indispensable que las instituciones de educacion
superior formalicen marcos de regulacion ética, capacitacion tecnoldgica continua y

lineamientos especificos para asegurar el desarrollo 6ptimo del aprendizaje autonomo.

Palabras clave: Inteligencia artificial generativa, aprendizaje adaptativo, percepcion docente,

materiales didacticos, ética educativa, educacion superior.
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Integration of Generative Artificial Intelligence as a Tool for

Adaptive Learning

Abstract

The present study describes faculty perception regarding the integration of generative artificial
intelligence (Al) as a tool for adaptive learning at Universidad Andhuac Mayab. Under a
quantitative approach, with a descriptive and cross-sectional scope, the Garcia-Cano Scale of
Perception of Generative Artificial Intelligence for Adaptive Learning (EPAI-AA/GC) was
administered to a sample of 10 university faculty members. The research objectives were aimed
at understanding the perceptions and usage practices of these technologies, as well as
identifying ethical challenges, the perceived impact on autonomous learning, and the
assessment of institutional support for their pedagogical incorporation. Findings reveal a highly
favorable global assessment regarding the utility of generative Al for the creation of didactic
materials (M=4.70) and an active practice oriented toward content adaptation (M=4.35).
Nevertheless, significant tensions were identified: there is a marked concern regarding the
excessive dependency that students may develop toward these tools (M=4.50), and moderate
ratings are reported regarding the clarity of the institution's regulatory policies (M=3.30). It is
concluded that, while the faculty shows a positive disposition and practical skills for the design
of personalized resources that favor adaptive learning, it is essential for higher education
institutions to formalize ethical regulation frameworks, continuous technological training, and

specific guidelines to ensure the optimal development of autonomous learning.

Keywords (inglés): Generative artificial intelligence, adaptive learning, faculty perception,

didactic materials, educational ethics, higher education.
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Introduccion

La integracion de la inteligencia artificial generativa (IAG) en la educacién superior ha
transformado permanentemente los procesos de ensefianza, aprendizaje y la produccion de
recursos didacticos. No obstante, como sefialan Gallent-Torres et al. (2023), esta rapida
adopcion tecnoldgica plantea severos cuestionamientos éticos y de integridad académica que
desafian las précticas tradicionales en el aula. En este panorama de cambio constante, emerge
el aprendizaje adaptativo como una estrategia pedagogica indispensable para personalizar las

trayectorias formativas de estudiantes con diversos perfiles y necesidades.

La relevancia de esta investigacion radica en abordar un vacio critico en la literatura empirica
situada. Mientras la mayoria de los estudios actuales se orientan a analizar conceptualizaciones
generales o las experiencias directas de los alumnos, este estudio asume la arista del profesorado
como objeto de estudio. El docente no solo es el mediador del proceso, sino el disefiador
principal de los materiales adaptativos; por lo tanto, su percepcion, nivel de confianza y

competencia tecnologica condicionan directamente la eficacia del modelo educativo digital.

En la Universidad Andhuac Mayab, este diagnostico cobra un valor estratégico inmediato.
Analizar cuantitativamente la percepcion docente frente a la IAG proporciona la evidencia
empirica necesaria para que los departamentos académicos disefien directrices de capacitacion
técnica, marcos éticos de uso responsable y politicas aplicadas que transformen el aula.
Ademas, como parte del proyecto de investigacion macro institucional en materiales
adaptativos curriculares, los resultados de este analisis cuantitativo descriptivo complementan
y contrastan los hallazgos cualitativos previos recabados en la comunidad estudiantil. Con ello,
se consolida una vision sistémica del impacto de estas tecnologias emergentes para asegurar

que la innovacion camine en consonancia con la calidad didactica en el nivel superior.

Sin embargo, persiste un problema de investigacion relevante: la limitada evidencia empirica
sobre cdmo perciben y utilizan los docentes la inteligencia artificial generativa para el disefio
de materiales didacticos adaptativos en contextos universitarios concretos. Aunque la literatura
ha avanzado en la discusion de lineamientos generales y riesgos éticos, ain son escasos los
estudios que examinen de manera sistematica la perspectiva del profesorado en instituciones

mexicanas de educacion superior.
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Entre los antecedentes méas significativos se encuentran los aportes de Gallent-Torres et al.
(2023), quienes analizan el impacto de la inteligencia artificial generativa desde la ética y la
integridad académica, advirtiendo sobre riesgos como el plagio, la autoria difusa y la
deshonestidad en los procesos de evaluacion. Cabero-Almenara y Arancibia-Mufioz (2023)
destacan tanto las oportunidades de personalizacion del aprendizaje como la urgencia de formar
al profesorado en un uso critico y reflexivo de estas tecnologias. Por su parte, Flores-Vivar
(2023) examina la transformacion de los roles docentes y estudiantiles en la universidad digital,
mientras que Benavides-Lara et al. (2025) documentan la rpida adopcién de estas herramientas
en universidades mexicanas y la ausencia de orientaciones institucionales claras para su

integracion responsable.

Estos antecedentes revelan que, si bien existe un consenso sobre el potencial de la inteligencia
artificial generativa, se requiere generar conocimiento situado que permita comprender cOmo
los docentes perciben su utilidad, los desafios éticos que identifican y las practicas que
desarrollan al emplearla para favorecer el aprendizaje adaptativo. El presente estudio busca

contribuir a cerrar esta brecha en el contexto de la Universidad Anahuac Mayab.

En este sentido, el proposito del presente estudio es describir la percepcion del profesorado de
la Universidad Anadhuac Mayab respecto a la integracion de la inteligencia artificial generativa
como herramienta para el aprendizaje adaptativo. Esta investigacion busca generar evidencia
empirica que permita comprender como los docentes valoran la utilidad de estas tecnologias,
las préacticas que desarrollan en la creacién de materiales didacticos y los desafios éticos que

identifican en su implementacion.

Para alcanzar este proposito, se plantea el siguiente objetivo general: describir la percepcion
docente sobre la integracion de la inteligencia artificial generativa como herramienta para el
aprendizaje adaptativo en la Universidad Anahuac Mayab. Como objetivos especificos se
establecen los siguientes: (a) conocer las percepciones de los docentes sobre la inteligencia
artificial generativa; (b) Explorar las préacticas de uso de estas tecnologias en la elaboracion de
materiales didacticos e (c) identificar los desafios éticos y preocupaciones asociadas a su

implementacion.
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Desde el punto de vista teorico, este estudio contribuye a ampliar el conocimiento sobre la
percepcion docente en contextos de educacion superior mexicanos, un aspecto escasamente
explorado en la literatura actual. En el plano practico, los resultados podran orientar el disefio
de programas de formacion docente, politicas institucionales y lineamientos éticos que
favorezcan una integracion responsable y pedagdgicamente pertinente de la inteligencia

artificial generativa en la educacion superior.
Estado del arte

La literatura reciente sobre inteligencia artificial generativa (IAG) en educacion superior
muestra un desplazamiento claro: el debate ya no se centra Unicamente en si estas herramientas
pueden incorporarse al aula, sino en como transforman la ensefianza, la evaluacion y la
produccion de materiales didacticos. Desde una perspectiva critica, Bearman et al. (2023)
advierten que la 1A en educacion superior ha sido construida en la literatura a partir de discursos
simultaneos de innovacion, eficiencia, riesgo y disrupcion, lo que evidencia que su adopcion
no es neutra, sino que reconfigura las nociones de autoria, mediacion pedagdgica y valor del
trabajo académico. En la misma linea, Bond et al. (2024) concluyen, en una meta-revision, que
el crecimiento del campo ha sido acelerado, pero todavia presenta heterogeneidad
metodologica, insuficiente articulacion teodrica y una necesidad urgente de mayor rigor, ética 'y

colaboracion interdisciplinaria.

En el ambito iberoamericano, la discusion ha enfatizado el equilibrio entre potencial
pedagdgico y salvaguardas éticas. Gallent-Torres et al. (2023) sostienen que la IAG ofrece
ventajas relevantes para la retroalimentacion, la generacion de recursos y el aprendizaje
adaptativo, pero simultaneamente incrementa los riesgos vinculados con plagio, autoria difusa,
fiabilidad de la informacidn y transparencia de fuentes. De forma convergente, Flores-Vivar y
Garcia-Pefialvo (2023) plantean que la integracion de 1A en educacién solo puede considerarse
legitima si se articula con criterios de calidad, inclusion y responsabilidad. Esta postura se
amplia en Garcia-Penalvo et al. (2024), quienes afirman que la “nueva realidad” educativa exige
revisar la formacidn docente, la alfabetizacion en IA y las politicas institucionales que orientan

SuU uso.
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Cuando el foco se traslada al aprendizaje adaptativo, la literatura sugiere un potencial
significativo, aunque todavia desigual en su concrecion empirica. Merino-Campos (2025), en
una revision sistematica sobre IA y aprendizaje personalizado en educacion superior, identifica
que las principales contribuciones se concentran en la adaptacion de contenidos, la
retroalimentacion inmediata y el analisis de datos para apoyar trayectorias diferenciadas de
aprendizaje. No obstante, también subraya limitaciones persistentes relacionadas con
privacidad, sesgo algoritmico y capacitacion docente. En un sentido semejante, Tan et al. (2025)
destacan que las plataformas de aprendizaje adaptativo basadas en IA pueden ajustar rutas,
dificultad y apoyo segun el desempefio del estudiante; sin embargo, su efectividad depende de
marcos pedagogicos sélidos y del acompafiamiento del profesorado. En otras palabras, la
personalizacion no ocurre por la sola presencia de la tecnologia, sino por la capacidad docente

para traducirla en decisiones didacticas pertinentes.

Este punto resulta central, porque una parte importante de la literatura todavia privilegia la
experiencia estudiantil o las revisiones conceptuales por encima de la perspectiva del
profesorado. Precisamente por ello, los estudios empiricos sobre docentes adquieren especial
relevancia. En México, Carranza Alcantar et al. (2024) encontraron, en una muestra de 105
docentes universitarios, que existe un conocimiento basico sobre IAG y reconocimiento de su
utilidad potencial, especialmente para la generacion de materiales y apoyo a la docencia, pero
también una integracion todavia limitada, acompafiada de preocupacién por el plagio y de una
demanda explicita de formacion continua. En Chile, Mogollon-Beltran (2025) reporta, con 197
docentes de educacion superior virtual, percepciones favorables respecto a la utilidad y
facilidad de uso de la IAG, aunque persisten reservas en torno a su empleo en interacciones
directas con estudiantes, asi como inquietudes éticas e institucionales. De forma
complementaria, Chao-Rebolledo y Rivera-Navarro (2024) muestran, para el caso mexicano,
que los usos y percepciones de herramientas de IA en educacidn superior ya constituyen un

campo emergente de andlisis, particularmente en relacién con su adopcién docente.

A ello se suma que la literatura mas reciente sobre evaluacion universitaria también vincula
directamente la IAG con la necesidad de fortalecer la mediacion docente. Xia et al. (2024)
argumentan que la expansién de la IA generativa obliga a transformar la evaluacion en

educacion superior hacia modelos que fomenten aprendizaje autorregulado, integridad
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académica y alfabetizacion digital, lo que implica no solo nuevas tareas para el estudiante, sino
también desarrollo profesional docente y revision de politicas institucionales. Asi, el problema
no se reduce al uso técnico de una herramienta, sino a la forma en que el profesorado la

comprende, la regula y la integra en su disefio instruccional.

De manera holistica, los estudios revisados permiten identificar tres vacios de conocimiento.
Primero, aunque existe abundante literatura sobre oportunidades y riesgos de la IAG, son menos
frecuentes los trabajos que la analizan especificamente como recurso para la elaboracion de
materiales didacticos orientados al aprendizaje adaptativo. Segundo, la evidencia empirica
sobre docentes en América Latina sigue siendo todavia incipiente y, en muchos casos, se
concentra en descripciones generales de uso, sin profundizar simultaneamente en percepciones,
practicas, preocupaciones éticas, aprendizaje autbnomo y soporte institucional. Tercero, en el
contexto mexicano persisten pocos estudios situados que examinen estas dimensiones dentro

de una universidad concreta, con un instrumento estructurado y desde una logica cuantitativa.

En este marco, el presente estudio busca aportar evidencia empirica situada sobre la percepcion
docente en la Universidad Anahuac Mayab respecto a la integracion de la 1AG como
herramienta para el aprendizaje adaptativo. Su contribucion original radica en abordar de
manera articulada la utilidad percibida, las practicas de uso, los desafios éticos, el impacto
atribuido al aprendizaje autonomo y la valoracién del soporte institucional, con lo cual se

fortalece una linea de investigacion todavia emergente en la educacién superior.
Metodologia

La presente investigacion se desarrolld desde un enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental, transversal y descriptivo, orientado a analizar la percepcion del profesorado
universitario sobre la integracion de la inteligencia artificial generativa como herramienta para
el aprendizaje adaptativo. Este enfoque permitié recolectar datos estructurados mediante una
escala de medicion y realizar un andlisis sistematico de sus resultados, tanto en términos

descriptivos como de consistencia interna.

El disefio no experimental se justifico debido a que las variables de estudio no fueron
manipuladas deliberadamente, sino observadas en su contexto natural, tal como se manifiestan

en la practica docente. Del mismo modo, el caricter transversal obedecio a que la informacion
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se obtuvo en un Unico momento temporal, lo cual permiti6 describir el estado de las
percepciones docentes respecto del uso pedagdgico de la inteligencia artificial generativa. El
alcance descriptivo, por su parte, resultd pertinente para caracterizar las valoraciones del
profesorado en torno a la utilidad, aplicacidon, implicaciones éticas, impacto formativo y

condiciones institucionales relacionadas con el uso de estas herramientas en educacion superior.
Participantes

La poblacion de interés estuvo conformada por docentes de educacion superior adscritos a la
Universidad Andhuac Mayab. La muestra fue de tipo no probabilistica por conveniencia,
integrada por 10 docentes, seleccionados bajo criterios de accesibilidad, disposicién para
participar de manera voluntaria y su vinculacién con procesos de ensefianza asistidos por
herramientas tecnoldgicas. Esta seleccion permitié obtener perfiles docentes directamente

relacionados con la implementacion de materiales didacticos en entornos universitarios.

En términos sociodemograficos, la muestra present6 una distribucion equilibrada de género, asi
como una alta diversidad en cuanto a la formacion académica y disciplina de origen de los
participantes. Esta pluralidad de perfiles académicos resulta fundamental para esta
investigacion, ya que permite captar una vision integral de como la inteligencia artificial
generativa es percibida desde distintas areas del conocimiento. Para ofrecer una descripcion
detallada de quienes conformaron el estudio, en la Tabla 1 se desglosan las caracteristicas
sociodemograficas y profesionales de los docentes participantes.

Tabla 1

Caracterizacion sociodemogrdfica y profesional de los docentes participantes

Docente Género Formacion Académica / Especialidad
1 Mujer Maestria en Comunicacion Institucional
2 Hombre Maestro en Educaciéon Humanista
3 Hombre Educacion
4 Mujer Ingenieria
5 Mujer Doctorado en Educacion
6 Hombre Maestria en Educacion
7 Mujer Licenciatura en Educacion
8 Hombre Comunicacion
9 Mujer Licenciatura en Psicologia
10 Hombre Filosofia

Nota: Los datos representan la caracterizacion obtenida al momento de la aplicacion de la EPAI-AA/GC.
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Instrumento

La recoleccion de datos se realizd6 mediante la Escala Garcia-Cano de Percepcion de la
Inteligencia Artificial para el Aprendizaje Adaptativo (EPAI-AA/GC) (Anexo 1), instrumento
de autoria propia disefiado para evaluar la percepcion docente sobre la incorporacion de la
inteligencia artificial generativa en la elaboracion de materiales didacticos adaptativos en
educacion superior. La escala fue construida a partir de una revision tedrica sobre inteligencia
artificial, innovacion educativa, ética, aprendizaje autonomo y soporte institucional, lo que

permiti6 definir un constructo de caracter multidimensional.

La version aplicada del instrumento estuvo conformada por 30 reactivos, distribuidos en cinco

dimensiones, con seis items por cada una:
1. Percepciones sobre la inteligencia artificial generativa
2. Préacticas de uso de la inteligencia artificial generativa
3. Desafios éticos y preocupaciones

4. Impacto en el aprendizaje autonomo

)]

Integracion pedagogica y soporte institucional

Cada reactivo se respondid mediante una escala tipo Likert de cinco puntos, donde 1
correspondio a totalmente en desacuerdo y 5 a totalmente de acuerdo. Esta estructura permitio
valorar de forma organizada las actitudes, experiencias, preocupaciones y percepciones del

profesorado frente al uso de la inteligencia artificial generativa en la docencia universitaria.

Un aspecto fundamental del estudio fue el sustento metodologico del instrumento a partir del
archivo de validacion psicométrica de la EPAI-AA/GC, el cual respalda técnica y
cientificamente su estructura, su claridad conceptual y su pertinencia para el objeto de estudio.
En este sentido, la escala no se aplicO como una version exploratoria inicial, sino como un
instrumento que ya habia atravesado un proceso previo de revision y validacion, lo que

fortalecio su uso en la presente investigacion.

De manera complementaria, en esta aplicacion se examind nuevamente la consistencia interna
de la escala mediante el coeficiente alfa de Cronbach, con el propdsito de corroborar su

comportamiento en la muestra estudiada. El resultado global fue de a =.719, valor que puede
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considerarse aceptable, ya que indica una coherencia interna adecuada entre los reactivos del
instrumento en su conjunto. Por dimensiones, se obtuvieron los siguientes coeficientes:
Percepciones sobre la A generativa o = .628; Practicas de uso a = .611; Desafios éticos y
preocupaciones o = -.045; Impacto en el aprendizaje auténomo o = .968; e Integracion

pedagbgica y soporte institucional o, = .878.

Estos resultados muestran que la escala presenta un comportamiento favorable en términos
generales, con especial solidez en las dimensiones de impacto en el aprendizaje autonomo e
integracion pedagogica y soporte institucional. También, permiten sostener que la EPAI-
AA/GC constituye una propuesta metodologica con base empirica y respaldo técnico suficiente
para proyectarse como instrumento de referencia en futuras investigaciones sobre inteligencia
artificial generativa y aprendizaje adaptativo en educacion superior. En particular, el analisis
realizado refuerza la pertinencia de continuar su uso y perfeccionamiento, especialmente en
contextos universitarios donde la adopcion de estas tecnologias exige herramientas validas y

confiables para su estudio.
Procedimiento

El procedimiento metodologico se desarrolld en varias etapas. En primera instancia, se retomo
la version validada de la EPAI-AA/GC, previamente estructurada y sustentada a partir de su
proceso de validacion psicométrica. Posterior a ello, se planifico la aplicacion del instrumento
con docentes universitarios de la Universidad Andhuac Mayab, conforme a los criterios

establecidos para su participacion.

Antes de la administracion de la escala, se impartié un taller dirigido a los docentes sobre el
uso educativo de la inteligencia artificial generativa (Anexo 2). Este espacio tuvo un papel
relevante dentro del procedimiento de investigacion, ya que permitid ofrecer a los participantes
un marco comun de comprension sobre las posibilidades pedagogicas de la IA, sus alcances en
la elaboracion de materiales didacticos y las implicaciones éticas asociadas a su uso. Durante
el taller se abordaron contenidos relacionados con el disefio de recursos educativos con apoyo
de IA, la adaptacion de materiales a diversas necesidades de aprendizaje, la verificacion critica
de la informacién generada, la transparencia en el uso de estas herramientas, la autoria

académica y los riesgos de plagio o sesgo.
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La inclusion de este taller respondié a una intencion formativa y contextualizadora, en tanto
permitid6 que los docentes respondieran el instrumento desde una base compartida de
conocimiento, reflexion y sensibilizacion sobre el fendmeno estudiado. Concluido este proceso,
el instrumento fue aplicado en formato digital y las respuestas obtenidas fueron organizadas en

una base de datos para su posterior depuracion y andlisis estadistico.
Analisis de datos

El analisis de la informacidon se realizd mediante estadistica descriptiva e indicadores de
consistencia interna. En una primera etapa se reviso la integridad de la base de datos, se verifico
la correcta codificacion de las respuestas y se organizaron los reactivos de acuerdo con las
dimensiones establecidas en la escala. Aunado a esto, se calcularon medidas descriptivas para

identificar tendencias generales en las puntuaciones del profesorado.

El puntaje total promedio del instrumento fue de 124.2, con una desviacion estandar de 9.86, lo
que muestra una tendencia general favorable en la percepcion de los docentes respecto a la
integracion de la inteligencia artificial generativa en la practica educativa. Del mismo modo, se
reviso el comportamiento de las dimensiones para identificar fortalezas y areas susceptibles de

revision conceptual.

Como parte del analisis psicométrico, se empled el alfa de Cronbach, debido a que este
coeficiente permite estimar el grado en que los items de una escala se encuentran relacionados
entre si y miden consistentemente un mismo constructo. En esta investigacion, dicho analisis
fue particularmente importante porque no solo permitid examinar el comportamiento del
instrumento en la muestra estudiada, sino también reforzar su valor metodolégico como

herramienta con potencial de uso en futuras investigaciones.
Consideraciones éticas

La investigacion se llevdo a cabo bajo los principios de voluntariedad, confidencialidad,
anonimato y uso exclusivamente académico de la informacion. Los docentes participantes
fueron informados sobre el propdsito del estudio y respondieron el instrumento con
conocimiento de la finalidad cientifica de los datos recabados. En todos los casos se resguardd

la identidad de los participantes y se garantizé el tratamiento responsable de la informacion.
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Adicionalmente, la dimension ética del estudio no se limité al manejo de los datos, sino que
estuvo vinculada con el propio objeto de analisis. La integracion de la inteligencia artificial
generativa en educacion superior exige considerar de manera critica aspectos como la autoria,
la transparencia, la integridad académica, la responsabilidad docente y la pertinencia

pedagogica de los recursos producidos con estas tecnologias.
Resultados

En esta seccion se presentan los hallazgos derivados de la aplicacién de la Escala Garcia-Cano
de Percepcion de la Inteligencia Artificial para el Aprendizaje Adaptativo (EPAI-AA/GC). Los
resultados se organizan de manera descriptiva, siguiendo la estructura dimensional del

instrumento y priorizando la claridad en la presentacion de los datos.
Resultados descriptivos por dimension

Con el proposito de sintetizar la informacion obtenida, en la Tabla 2 se presentan los principales
estadisticos descriptivos de la escala, incluyendo media, desviacion estandar y coeficiente de

consistencia interna (alfa de Cronbach) tanto a nivel global como por dimension.

Tabla 2

Estadisticos descriptivos y consistencia interna de la EPAI-AA/GC por dimensiones y escala
total

Dimension Items Media Desviacion Alfa de
estandar (o) Cronbach (o)

1.Percepciones sobre IA generativa 6 4.27 0.82 0.628
2.Practicas de uso 6 4.35 0.82 0.611
3.Desafios éticos y preocupaciones 6 4.25 1.05 -0.045
4.Impacto en el aprendizaje autbnomo 6 3.83 1.17 0.968
5.Integracion pedagogica y soporte 6 4.00 1.18 0.878

Escala total 30 4.14 1.03 0.719

La informacion contenida en la Tabla 2, permite observar de manera estructurada el
comportamiento de las respuestas del profesorado en cada una de las dimensiones evaluadas,
asi como en la escala total. En términos generales, las medias registradas se sitian por encima
del punto medio de la escala, lo que evidencia una tendencia hacia niveles de acuerdo en los

distintos componentes analizados, este patron se mantiene de forma consistente en la mayoria
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de las dimensiones, lo cual sugiere una valoracion favorable del uso de la inteligencia artificial

generativa en contextos educativos.

Por su parte, las desviaciones estandar muestran niveles de dispersion moderados, lo que indica
que, si bien existe cierta variabilidad en las respuestas, no se observan distribuciones altamente
heterogéneas, este comportamiento aporta estabilidad a los resultados y permite considerar que
las valoraciones del grupo presentan un grado aceptable de consistencia interna en términos

descriptivos.

En relacién con el coeficiente alfa de Cronbach, los resultados evidencian diferencias entre
dimensiones, lo cual es esperable en instrumentos de naturaleza multidimensional, algunas
dimensiones presentan niveles elevados de consistencia interna, lo que sugiere una alta
coherencia entre sus reactivos, mientras que otras muestran valores mas moderados, reflejando
una mayor variabilidad en la forma en que los participantes interpretan o responden a los items.
A nivel global, el valor obtenido para la escala indica una consistencia interna adecuada, lo que

respalda su uso para la medicion del constructo propuesto.
Analisis de distribucion y caracterizacion de la muestra

Para complementar el analisis descriptivo, se procedié a examinar la distribucion de las
puntuaciones globales y la composicion sociodemografica de la muestra. Este analisis visual
permite identificar patrones de comportamiento en los datos que trascienden las medidas de
tendencia central, aportando una perspectiva sobre la homogeneidad o heterogeneidad de las

respuestas.
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Figura 1
Distribucién de frecuencias de puntajes totales obtenidos por el profesorado
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MNdmero de Docentes

En un inicio, se analizé la distribucion de los puntajes totales obtenidos por los 10 docentes
participantes mediante un histograma de frecuencias (Figura 1). Dicha representacion permite
observar que la mayoria de las puntuaciones se concentran en el segmento superior de la escala,
con una frecuencia acumulada que denota un consenso positivo hacia el objeto de estudio. No
obstante, la curva muestra una leve dispersién hacia rangos intermedios, lo que sugiere que, si
bien la percepcion general es favorable, existen matices individuales que ameritan ser

discutidos en funcion de la experiencia previa de cada docente.

Por afiadidura, con el fin de contextualizar los hallazgos desde una perspectiva de equidad e
inclusion, se analiz6 la composicion por género de los participantes. La Figura 2 ilustra,
mediante un grafico de sectores, que la muestra presenta una distribucion perfectamente
paritaria (50% mujeres y 50% hombres). Esta paridad es un factor metodoldgico de alto valor
en investigaciones sobre tecnologia educativa, ya que asegura que los resultados descriptivos
no se encuentren sesgados por una predominancia de género, permitiendo una vision
balanceada de la percepcion docente sobre la inteligencia artificial en la Universidad Anahuac

Mayab.
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Figura 2
Composicidon de la muestra docente segin género

B Mujeres (50%) B Hombres (50%)

Analisis por dimensiones detallado

Con el proposito de profundizar en el comportamiento interno de la escala, se realiz6 un andlisis
descriptivo por dimension, considerando la media de cada una de ellas y la distribucion de sus
reactivos. Este analisis permite observar con mayor precision como se configuran las respuestas

del profesorado en relacion con los distintos componentes del constructo evaluado.

En la Tabla 3 se presentan los items con mayor y menor puntuacion promedio dentro de cada
dimension, lo que permite identificar tendencias internas en las valoraciones emitidas por los

participantes.
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Tabla 3

Items con mayor y menor media por dimension en la EPAI-AA/GC

Dimension Item con mayor media Media Item con menor media Media
1.Percepciones sobre La IA generativa es una 4.60 Los materiales creados 3.80
IA generativa herramienta 1til para crear con IA son

materiales didacticos completamente
confiables
2.Préacticas de uso Utilizo regularmente 4.70 Fomento el uso de IA 3.90
herramientas de IA generativa generativa en mis
para preparar materiales estudiantes
3.Desafios éticos y Me preocupa la veracidad de 4.80 La IA puede reemplazar 3.50
preocupaciones los contenidos generados por la creatividad docente
IA
4.Impacto en el La IA facilita el aprendizaje 4.50 Los estudiantes 3.20
aprendizaje auténomo desarrollan pensamiento
autonomo critico con IA
5.Integracion La IA mejora la 4.40 La institucion brinda 3.30
pedagogica y soporte personalizacion del suficiente apoyo para
aprendizaje usar [A

Los resultados presentados en la tabla anterior permiten observar variaciones internas dentro de
cada dimension, evidenciando que, aun cuando las medias generales son elevadas, existen
diferencias en la valoracion de aspectos especificos. En particular, los items con mayores
puntuaciones tienden a concentrarse en la utilidad percibida y en el uso directo de la inteligencia
artificial generativa, mientras que los valores mas bajos se ubican en aspectos relacionados con

la confianza plena, el fomento en estudiantes, el pensamiento critico y el soporte institucional.

Este comportamiento muestra que las respuestas no son homogéneas dentro de cada dimension,
lo cual aporta riqueza descriptiva al andlisis y permite identificar con mayor detalle los
componentes mejor valorados y aquellos que presentan menor nivel de acuerdo dentro del

profesorado.
Discusion

El presente estudio tuvo como propdsito describir la percepcion del profesorado universitario
sobre la integracion de la inteligencia artificial generativa como herramienta para el aprendizaje
adaptativo. A partir de los resultados obtenidos, se identifican tendencias consistentes que
permiten dialogar con el estado del arte y aportar evidencia empirica en un campo en

consolidacion.
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En primera instancia, los niveles elevados de media observados en las dimensiones de
percepciones sobre la 1A generativa y practicas de uso son congruentes con investigaciones
recientes que destacan la creciente aceptacion de estas tecnologias en el &mbito educativo
(Cabero-Almenara & Llorente-Cejudo, 2023; UNESCO, 2023). En estos estudios se sefiala que
el profesorado reconoce el potencial de la inteligencia artificial para optimizar la creacion de
materiales didacticos y diversificar estrategias de ensefianza, lo cual coincide con los hallazgos
del presente trabajo, donde se observa una valoracion favorable hacia su utilidad y aplicacion

en contextos reales de aula.

En contraste, los resultados relacionados con la dimension de desafios éticos y preocupaciones
evidencian tensiones similares a las reportadas en la literatura. Estudios como los de Holmes et
al. (2022) y Zawacki-Richter et al. (2019) subrayan que, aunque existe apertura hacia la
adopcion de la inteligencia artificial, persisten inquietudes vinculadas con la veracidad de la
informacion, el plagio, la autoria y los posibles sesgos algoritmicos. En este sentido, la
variabilidad observada en esta dimension, asi como su comportamiento inconsistente en
términos de confiabilidad interna, sugiere que las percepciones éticas del profesorado no
constituyen un constructo homogéneo, sino un campo en construccion influido por factores

contextuales, formativos y experienciales.

Desde otra perspectiva, la dimension de impacto en el aprendizaje autobnomo presenta un
comportamiento particularmente relevante. Los resultados indican una valoracion positiva de
la capacidad de la IA generativa para favorecer procesos autonomos, lo cual se alinea con
enfoques pedagdgicos centrados en el estudiante y con propuestas de aprendizaje adaptativo
mediado por tecnologia (Luckin et al., 2016). Sin embargo, la dispersion observada en esta
dimension sugiere que dicha percepcion no es uniforme, lo que abre la posibilidad de explorar
cdmo variables como la experiencia docente, la disciplina o el nivel de alfabetizacion digital

influyen en esta valoracion.

Los hallazgos en la dimension de integracion pedagdgica y soporte institucional permiten
identificar un aspecto clave: si bien existe reconocimiento del potencial de la 1A en la
ensefianza, su implementacién efectiva depende en gran medida de las condiciones

institucionales. Este resultado coincide con estudios que enfatizan la importancia de politicas
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educativas, formacién docente continua y marcos éticos claros para una integracion adecuada

de la inteligencia artificial en educacién superior (UNESCO, 2023).

En términos tedricos, este estudio aporta evidencia que respalda la comprension de la
inteligencia artificial generativa como un fendmeno multidimensional en el &mbito educativo,
donde convergen percepciones, practicas, tensiones éticas y condiciones estructurales. Desde
una perspectiva metodoldgica, la aplicacion de la EPAI-AA/GC contribuye al campo al ofrecer
un instrumento estructurado que permite medir de manera diferenciada estos componentes,

fortaleciendo la investigacion empirica en torno al aprendizaje adaptativo mediado por IA.

En el plano préactico, los resultados sugieren la necesidad de fortalecer programas de formacion
docente orientados no solo al uso técnico de la inteligencia artificial, sino también a su
integracion pedagogica critica y ética. Asimismo, se evidencia la importancia de generar
lineamientos institucionales que acompafien su implementacion, reduciendo la incertidumbre y

promoviendo practicas responsables.

Entre las limitaciones de este estudio se encuentran: el tamafio de la muestra y su caracter no
probabilistico limitan la generalizacion de los resultados, por lo que se recomienda replicar la
investigacion con muestras mas amplias y diversos contextos educativos. Del mismo modo, se
sugiere continuar el proceso de validacion del instrumento, particularmente en aquellas
dimensiones que mostraron comportamientos menos consistentes, con el fin de fortalecer su

robustez psicométrica.
Conclusiones

La presente investigacion permitio analizar de manera estructurada la percepcion del
profesorado universitario sobre la integracién de la inteligencia artificial generativa como
herramienta para el aprendizaje adaptativo, evidenciando una valoracién global favorable tanto
en términos de utilidad como de aplicacion en la practica docente. Estos hallazgos confirman
que la inteligencia artificial no solo es reconocida como un recurso tecnolégico emergente, sino
como un componente con potencial real de transformacion en los procesos de ensefianza y

aprendizaje en educacidn superior.
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Los resultados muestran que la adopcion de la inteligencia artificial generativa se configura
como un fendmeno multidimensional, en el que convergen percepciones positivas, précticas
emergentes de uso, preocupaciones éticas y condiciones institucionales que influyen en su
implementacion. Esta complejidad refuerza la necesidad de abordar su integracion desde un
enfoque integral que trascienda lo instrumental y contemple dimensiones pedagdgicas, éticas y

organizacionales.

En el plano metodoldgico, la aplicacién de la Escala Garcia-Cano de Percepcién de la
Inteligencia Artificial para el Aprendizaje Adaptativo (EPAI-AA/GC) constituye una de las
principales contribuciones del estudio, al ofrecer un instrumento estructurado que permite
medir de manera diferenciada las dimensiones clave asociadas al uso educativo de la
inteligencia artificial generativa. En este sentido, el trabajo no solo aporta resultados empiricos,
sino también una herramienta susceptible de ser utilizada, contrastada y perfeccionada en

futuras investigaciones.

Desde una perspectiva practica, los hallazgos evidencian la necesidad de fortalecer la formacion
docente en el uso critico y pedagogico de la inteligencia artificial, asi como de consolidar
politicas institucionales que orienten su implementacion de manera ética y responsable. La
incorporacion de estas tecnologias requiere no solo competencias técnicas, sino también
criterios claros que garanticen su alineacion con los objetivos formativos y los principios de

integridad académica.

Como consecuencia de este estudio, se propone como linea futura de investigacion ampliar el
alcance del estudio mediante muestras mas extensas y diversas, asi como profundizar en el
andlisis de variables como disciplina académica, experiencia docente y nivel de alfabetizacion
digital. Del mismo modo, se sugiere continuar el proceso de validacion de la EPAI-AA/GC,
especialmente en aquellas dimensiones que requieren mayor consistencia, con el fin de
consolidarla como un referente en la medicion del impacto de la inteligencia artificial en la

educacion superior.
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ANexos

Anexo 1
Escala Garcia-Cano de Percepcion de la Inteligencia Artificial para el Aprendizaje Adaptativo
(EPAI-AA/GC)

Instrucciones:
A continuacion, se presentan una serie de afirmaciones relacionadas con el uso de la inteligencia
artificial generativa en el &mbito educativo. Por favor, indique su nivel de acuerdo con cada una de ellas,
considerando su experiencia como docente.
Utilice la siguiente escala de respuesta:
1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo
3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4 = De acuerdo
5 = Totalmente de acuerdo
Dimension 1. Percepciones sobre la inteligencia artificial generativa
1. Considero que la inteligencia artificial generativa es una herramienta Gtil para crear materiales
didacticos.
Creo que el uso de IA generativa puede mejorar la calidad de los contenidos educativos.
Percibo que la IA generativa facilita el aprendizaje autdnomo de los estudiantes.
Estoy convencido(a) de que los materiales creados con IA son confiables.
Considero que la 1A generativa tiene un papel relevante en la educacion moderna.
6. Creo que los beneficios de utilizar IA generativa superan los riesgos potenciales.
Dimensidn 2. Practicas de uso de la inteligencia artificial generativa
7. Utilizo regularmente herramientas de | A generativa para preparar materiales didacticos.
8. Integro los materiales generados por IA en mis clases y actividades académicas.
9. Adapto los contenidos generados por IA a las necesidades de mis estudiantes.
10. Exploro diferentes herramientas de IA generativa para mejorar la ensefianza.
11. Fomento el uso de IA generativa entre mis estudiantes para sus aprendizajes.
12. Utilizo la 1A generativa para adaptar los materiales didacticos a diversas formas de aprendizaje
y representacion del contenido en mis estudiantes.
Dimensidn 3. Desafios éticos y preocupaciones
13. Me preocupa que los estudiantes dependan excesivamente de la IA generativa.
14. Considero que existe riesgo de plagio o falta de originalidad en los materiales creados con IA.
15. Me preocupa la veracidad y precision de los contenidos generados por IA.
16. Estoy consciente de los dilemas éticos relacionados con el uso de IA en la educacién.
17. Creo que los estudiantes necesitan orientacion sobre el uso responsable de la IA.
18. Me preocupa que la IA pueda reemplazar la creatividad docente.
Dimension 4. Impacto en el aprendizaje autdnomo
19. Observo que los estudiantes son mas auténomos al utilizar materiales creados con IA.
20. La IA facilita que los estudiantes aprendan a su propio ritmo.
21. El uso de IA promueve la personalizacién del aprendizaje.
22. Los estudiantes muestran mayor motivacion al utilizar recursos generados por 1A.
23. El uso de IA contribuye al desarrollo de habilidades de autoaprendizaje.

ok~ owbd
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24. El uso de IA favorece la participacion activa de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.
Dimension 5. Integracién pedagdgica y soporte institucional

25. Considero que la 1A generativa puede integrarse de manera efectiva en el curriculo.

26. La institucion promueve el uso de herramientas de 1A en la docencia.

27. Recibo capacitacion para el uso de IA en mi préctica docente.

28. Cuento con apoyo institucional para integrar la A en mis clases.

29. La IA facilita la innovacidn en las estrategias de ensefianza.

30. La integracion de la A mejora la calidad del proceso educativo.
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Anexo 2
Registro fotografico del taller de disefio de materiales didacticos para el aprendizaje

adaptativos
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