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Resumen

El estudio tuvo como objetivo analizar la percepcion de los docentes sobre la escuela como
espacio de proteccion frente a los efectos de la violencia intrafamiliar en la infancia en el
Departamento Central, Paraguay, afio 2025. La investigacion se desarroll6 bajo un enfoque
cualitativo, de nivel descriptivo-interpretativo, mediante un disefio de estudio de caso multiple.
La muestra estuvo conformada por ocho docentes de instituciones de educacién escolar bésica,
tanto pablicas como privadas, seleccionados mediante muestreo intencional, considerando
criterios de experiencia profesional y participacion en la deteccion o atencidn de situaciones de
violencia intrafamiliar. La recoleccion de datos se realizO mediante entrevistas
semiestructuradas organizadas en torno a cinco ejes: indicadores de violencia, protocolos de
actuacion, articulacién institucional, barreras de intervencion y propuestas de mejora. Los datos
obtenidos fueron procesados mediante analisis tematico, aplicando procesos de codificacion
abierta, axial y selectiva, complementados con triangulacion de informantes. Los resultados
evidencian que los docentes perciben la escuela como un espacio fundamental para la deteccion
temprana, la contencion emocional y la derivacion de casos de violencia intrafamiliar. Sin
embargo, identifican limitaciones relacionadas con la falta de recursos humanos especializados,
la burocracia institucional, la sobrecarga laboral y las dificultades de coordinacién con las
familias y organismos de proteccion. Se destacan practicas vinculadas al acompafiamiento
socioemocional, la promocion de valores y la aplicacién de protocolos de actuacion. Se
concluye que el fortalecimiento del rol protector de la escuela requiere capacitacion continua,
recursos adecuados y una mayor articulacion interinstitucional para garantizar la proteccion

integral de la nifiez.

Palabras clave: escuela, violencia intrafamiliar, infancia, proteccion integral, percepcion

docente.
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The Role of Schools as Protective Environments Against the
Consequences of Family Violence in Childhood: A Study in

Paraguay's Central Department

Abstract

The study aimed to analyze teachers’ perceptions of the school as a protective environment
against the effects of domestic violence in childhood in the Central Department of Paraguay in
2025. The research was conducted using a qualitative approach, with a descriptive-
interpretative level, through a multiple case study design. The sample consisted of eight
teachers from public and private basic education institutions, selected through purposive
sampling based on their professional experience and involvement in the identification or
management of domestic violence cases. Data were collected through semi-structured
interviews organized around five dimensions: indicators of violence, response protocols,
institutional coordination, intervention barriers, and improvement proposals. The information
gathered was processed through thematic analysis, applying open, axial, and selective coding
procedures, complemented by informant triangulation to enhance methodological rigor. The
findings reveal that teachers perceive schools as essential spaces for the early detection,
emotional support, and referral of children affected by domestic violence. However, they also
identify significant limitations, including the lack of specialized human resources, institutional
bureaucracy, work overload, and difficulties in coordinating actions with families and child
protection agencies. The study also highlights practices related to socio-emotional support, the
promotion of values, and the implementation of intervention protocols. It is concluded that
strengthening the protective role of schools requires continuous teacher training, adequate
resources, and stronger interinstitutional coordination to ensure the comprehensive protection

of children’s rights and well-being.

Keywords: school, domestic violence, childhood, comprehensive protection, teachers’

perceptions.

Pagina | 434



Revista Hambatu Science
Periodicidad: abril - junio
Volumen: 1, Numero: 2, Ano: 2026

Revista

Introduccion

La violencia intrafamiliar constituye una problematica social y educativa que afecta
significativamente el desarrollo integral de nifios y nifias. Sus consecuencias trascienden el
ambito familiar y repercuten en la salud emocional, las relaciones interpersonales, el
rendimiento académico y la permanencia escolar. Diversas investigaciones han demostrado que
la exposicion a situaciones de violencia dentro del hogar puede generar conductas agresivas,
retraimiento, ansiedad, dificultades de aprendizaje, desmotivacion y alteraciones en la
convivencia escolar, comprometiendo el bienestar y el desarrollo de la infancia (Alonso Varea
& Castellanos Delgado, 2006).

La violencia intrafamiliar comprende toda accion u omisién que produzca dafio fisico,
psicologico o emocional a cualquiera de los integrantes del grupo familiar. En Paraguay, esta
conducta se encuentra tipificada en el articulo 229 del Cddigo Penal y constituye una
vulneracién de los derechos fundamentales de nifios, nifias y adolescentes. Mas alla de sus
implicancias juridicas, se trata de un fendmeno complejo y multifactorial que requiere
respuestas integrales desde diferentes sectores de la sociedad, especialmente aquellos

vinculados a la proteccion y formacion de la nifiez.

La escuela ocupa una posicion estratégica como espacio de proteccion. Debido al contacto
cotidiano que mantienen con los estudiantes, los docentes suelen ser los primeros en identificar
sefiales de alerta relacionadas con situaciones de violencia familiar. La observacion de cambios
conductuales, dificultades emocionales, bajo rendimiento académico o problemas de
socializacion permite detectar tempranamente posibles vulneraciones de derechos y activar
mecanismos de acompafiamiento y derivacion. Estudios desarrollados en distintos contextos
educativos destacan que la escuela no solo cumple una funcion pedagodgica, sino también una
funcién preventiva y protectora frente a diversas situaciones de riesgo que afectan a la infancia
(Pérez de Albéniz Iturriaga et al., 2011; Gonzalez Morante, 2024).

“Los profesores desempefian un papel fundamental a la hora de fomentar entornos positivos en

las aulas y de servir de modelo de comportamiento respetuoso.” UNESCO. (2025).

En Paraguay, la proteccion integral de la nifiez se encuentra respaldada por la Constitucion

Nacional, el Codigo de la Nifiez y la Adolescenciay la Ley General de Educacion, instrumentos
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que reconocen el derecho de los nifios a desarrollarse en entornos seguros y libres de violencia.
Sin embargo, la efectividad de las acciones de prevencion e intervencidn continda enfrentando
desafios relacionados con la disponibilidad de recursos especializados, la capacitacion de los
actores educativos y la coordinacion entre las instituciones responsables de la proteccion de
derechos.

A pesar de la relevancia de esta problematica, se observa una limitada produccion cientifica en
el contexto paraguayo orientada a comprender como los docentes perciben el rol protector de
la escuela frente a los efectos de la violencia intrafamiliar. La mayoria de los estudios
disponibles se centran en los aspectos juridicos, psicolégicos o familiares del fenémeno,
existiendo escasa evidencia empirica sobre las experiencias, practicas y desafios que enfrentan
los docentes en la deteccion y atencion de estas situaciones dentro del &mbito escolar. Esta
brecha de conocimiento resulta particularmente relevante en el Departamento Central, una de

las zonas con mayor concentracion poblacional y diversidad socioeducativa del pais.

La importancia de esta investigacion radica en que aporta evidencia empirica sobre las
percepciones de docentes de instituciones publicas y privadas respecto a la funcién protectora
de la escuela frente a la violencia intrafamiliar. Los resultados contribuyen a comprender las
fortalezas, limitaciones y necesidades existentes en los procesos de deteccion, acompafiamiento
y derivacion de casos, proporcionando informacion util para el fortalecimiento de politicas
educativas, programas de formacién docente y estrategias de articulacién interinstitucional

orientadas a la proteccion integral de la nifiez.

El presente estudio tuvo como objetivo analizar la percepcion de los docentes sobre la escuela
como espacio de proteccion frente a los efectos de la violencia intrafamiliar en la infancia en el
Departamento Central, Paraguay, durante el afio 2025, mediante un enfoque cualitativo de nivel

descriptivo-interpretativo y un disefio de estudio de caso multiple.
Metodologia

La investigacion se desarroll6 desde un enfoque cualitativo de caracter interpretativo, orientado
a comprender los significados, experiencias y percepciones construidas por los docentes
respecto al papel de la escuela como espacio de proteccién frente a los efectos de la violencia

intrafamiliar en la infancia. Desde esta perspectiva, se buscd interpretar las experiencias de los
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participantes en su contexto natural de actuacion profesional, privilegiando la comprension

profunda del fendmeno por encima de la medicion de variables.

Se adopt6 un disefio de estudio de caso multiple, considerando que esta estrategia permite
examinar un fendmeno contemporaneo dentro de su contexto real cuando los limites entre el
fendmeno y el contexto no son claramente evidentes (Yin, 2018). La seleccion de multiples
casos posibilitd contrastar experiencias y practicas desarrolladas en diferentes realidades
institucionales, favoreciendo la identificacion de patrones comunes y particularidades asociadas
a cada contexto educativo. Los casos estuvieron constituidos por cuatro instituciones de
Educacién Escolar Béasica ubicadas en el Departamento Central del Paraguay, dos de gestion
publica y dos de gestion privada, seleccionadas por presentar caracteristicas institucionales

diferenciadas y experiencias vinculadas a la atencion de situaciones de violencia intrafamiliar.

La poblacion de referencia estuvo conformada por docentes de Educacién Escolar Bésica del
Departamento Central. La muestra fue no probabilistica e intencional, siguiendo el criterio de
variacion maxima propuesto por Patton (2015), con el propdsito de incorporar diversidad de
perspectivas. Participaron ocho docentes, distribuidos equitativamente entre instituciones
publicas (n=4) y privadas (n=4). Los criterios de inclusion fueron: a) poseer una experiencia
profesional minima de tres afios; b) haber intervenido en procesos de deteccion,
acompafiamiento, derivacion o seguimiento de estudiantes afectados por situaciones de
violencia intrafamiliar; y c) conocer los protocolos institucionales o mecanismos de proteccion

implementados en el &mbito escolar.

La produccion de informacion se realizé mediante entrevistas semiestructuradas individuales.
El guion de entrevista fue elaborado a partir de los objetivos de investigacion y estructurado en
cinco dimensiones analiticas: identificacion de indicadores de violencia intrafamiliar,
mecanismos de actuacion institucional, articulacion con organismos de proteccion, barreras y
facilitadores para la intervencion, y necesidades de fortalecimiento institucional. Las entrevistas
tuvieron una duracion aproximada de entre 30 y 50 minutos, fueron registradas en formato de
audio previa autorizacion de los participantes y complementadas mediante notas de campo

elaboradas durante y después de cada encuentro.

El procesamiento de la informacion se realizd mediante un procedimiento manual y

sistematizado de andlisis tematico. En una primera etapa se efectud la transcripcion literal de

Pagina | 437



Revista Hambatu Science
Periodicidad: abril - junio
Volumen: 1, Numero: 2, Ano: 2026

Revista

las entrevistas, constituyendo el corpus documental de analisis. Posteriormente, se desarrollo
un proceso de codificacion abierta para identificar unidades de significado relevantes;
seguidamente se aplico una codificacion axial orientada a establecer relaciones entre categorias
y subcategorias; finalmente, mediante codificacion selectiva, se integraron los hallazgos en
ndcleos tematicos explicativos. Para garantizar la trazabilidad analitica, se elaboraron matrices
de categorizacion, cuadros de comparacion intercasos y registros de memos analiticos que

permitieron documentar las decisiones interpretativas adoptadas durante el proceso.

La rigurosidad metodologica se fortaleci6 mediante triangulacion de informantes vy
triangulacion tedrica. La triangulacion de informantes consistié en la comparacion sistematica
de los discursos de docentes pertenecientes a instituciones publicas y privadas, permitiendo
identificar convergencias, divergencias y regularidades en las percepciones estudiadas. Por su
parte, la triangulacion tedrica implico contrastar las categorias emergentes con los aportes de la
literatura cientifica especializada sobre violencia intrafamiliar, proteccion integral de la nifiez,
resiliencia escolar y funcién protectora de las instituciones educativas. Este procedimiento
permitié incrementar la credibilidad, consistencia interpretativa y profundidad analitica de los

resultados.

En cuanto a los criterios éticos, la investigacion se desarroll6 conforme a los principios de
respeto por las personas, beneficencia y justicia. Todos los participantes suscribieron un
consentimiento informado escrito. Se garantiz6 la confidencialidad mediante la asignacion de
codigos alfanuméricos y seudonimos para docentes e instituciones educativas. Los registros
fueron almacenados en repositorios digitales protegidos con acceso restringido. Se aplico el
principio de no revictimizacion, evitando preguntas potencialmente invasivas y previendo
mecanismos de derivacion a instancias especializadas en caso de identificarse situaciones que

comprometieran la seguridad o bienestar de los estudiantes involucrados.
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Resultados

Figura 1
Red de analisis sobre la percepcion docente de la escuela como espacio de proteccion frente a

la violencia intrafamiliar.
Figura 1. ANALISIS EN RED

Violencia Intrafamiliar en el Ambito Escolar: Percepciones Docentes
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Nota. Elaboracion propia a partir de los datos de la investigacion. Disefio grafico asistido mediante inteligencia
artificial generativa y posteriormente revisado y validado por las autoras.

§379

Elementos protectores / potenciadores

| Elementos de riesgo / limitantes

El andlisis de la red evidencia que la violencia intrafamiliar constituye un fenémeno
multidimensional que afecta de manera directa e indirecta el desarrollo integral de los
estudiantes. Los hallazgos muestran que las manifestaciones de violencia no se limitan a las
agresiones fisicas, sino que incluyen formas de negligencia, abandono emocional, conflictos
familiares recurrentes y ausencia de apoyo afectivo, elementos que repercuten

significativamente en el bienestar infantil.

La interpretacién de las relaciones identificadas permite observar que los cambios emocionales,
conductuales y académicos constituyen los principales mecanismos mediante los cuales la
violencia intrafamiliar se exterioriza en el contexto escolar. La agresividad, el retraimiento, la
ansiedad, la desmotivacion y las dificultades de aprendizaje aparecen como manifestaciones
visibles de problematicas familiares subyacentes. EI comportamiento estudiantil se convierte

en un indicador clave para la deteccion temprana de situaciones de vulnerabilidad.
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La red revela que la escuela desempefia una funcion protectora fundamental dentro del sistema
de atencion a la nifiez. Los docentes son identificados como actores estratégicos que, a través
de la observacion permanente y la cercania cotidiana con los estudiantes, logran detectar sefiales
de riesgo, brindar contencion emocional y activar mecanismos de proteccion. Sin embargo, la
interpretacion de los testimonios muestra que la capacidad de respuesta institucional se

encuentra condicionada por factores externos que exceden el ambito educativo.

Entre los principales elementos limitantes emergen la lentitud de los procesos administrativos,
la insuficiente coordinacion entre instituciones, la escasa participacion familiar y la falta de
recursos especializados. Estas barreras generan una disminucién en la eficacia de las
intervenciones y prolongan la exposicion de los estudiantes a situaciones de riesgo,

evidenciando debilidades estructurales dentro del sistema de proteccion.

Por otra parte, la red permite interpretar que las estrategias preventivas y el trabajo colaborativo
constituyen factores potenciadores de la proteccién infantil. ElI acompafiamiento
socioemocional, la promocién de valores, las tutorias, las actividades culturales y deportivas,
asi como la articulacion entre escuela, familia y organismos especializados, fortalecen la

capacidad institucional para responder a los efectos de la violencia intrafamiliar.

En términos integrales, la red pone de manifiesto que la violencia intrafamiliar debe
comprenderse como un fenémeno complejo y sistémico, cuya atencidn requiere intervenciones
interdisciplinarias e interinstitucionales. La efectividad de las acciones protectoras depende de
la interaccion coordinada entre los distintos actores involucrados, siendo indispensable
fortalecer los mecanismos de prevencion, deteccion temprana y atencion integral para

garantizar el desarrollo académico, emocional y social de los estudiantes.
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Triangulacion de resultados

Figura 2
Red de triangulacion de resultados sobre violencia intrafamiliar y funcion protectora de la
escuela.

o H

1. (2011):
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Nota. Elaboracion propia a partir del analisis tematico, la triangulacion de informantes y la triangulacién teérica
desarrollados en la presente investigacién. / Elaboracién propia a partir de los datos de la investigacion. Disefio
gréfico asistido mediante inteligencia artificial generativa y posteriormente revisado y validado por las autoras.

La triangulacion evidencia una convergencia significativa entre las percepciones de los
docentes y los planteamientos tedricos revisados. Tanto en escuelas publicas como privadas,
los participantes reconocen que la violencia intrafamiliar afecta el bienestar emocional, el
rendimiento académico y la permanencia escolar de los estudiantes. Aunque las formas de
manifestacion difieren segun el contexto institucional, los efectos observados coinciden con la

literatura cientifica que describe la violencia como un fendmeno complejo y multifactorial.

Los hallazgos confirman que la escuela constituye un espacio privilegiado para la deteccion
temprana, la contencion emocional y la activacion de mecanismos de proteccion. Sin embargo,
también revelan limitaciones estructurales relacionadas con la insuficiencia de recursos
especializados, la burocracia institucional y la débil articulacion entre los organismos

responsables de la proteccidn de la nifiez.

La convergencia entre la evidencia empirica y los referentes teéricos permite sostener que el
fortalecimiento de la funcion protectora de la escuela requiere una intervencion integral basada

en la capacitacion continua del profesorado, la consolidacion de redes interinstitucionales y la
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implementacion de estrategias preventivas orientadas a garantizar la proteccion integral de los

derechos de nifios y nifias.
Discusion

Los resultados evidencian que la violencia intrafamiliar afecta significativamente el bienestar
emocional, el comportamiento y el rendimiento académico de los estudiantes, manifestandose
mediante agresividad, retraimiento, dificultades de aprendizaje, ausentismo y necesidad de
apoyo afectivo. Estos hallazgos coinciden con Montero Hechavarria et al. (2011), quienes
sostienen que la violencia familiar suele permanecer oculta dentro del entorno doméstico y se

refleja indirectamente en la conducta de los nifios.

Se observaron diferencias entre escuelas publicas y privadas. En las instituciones puablicas
predominan situaciones vinculadas a negligencia y carencias materiales, mientras que en las
privadas se identifican con mayor frecuencia formas de abandono emocional y conflictos
familiares menos visibles. Estos resultados amplian lo planteado por Saldafia Ramirez y Gorjon
Gbmez (2020), al demostrar que la violencia intrafamiliar adopta manifestaciones diversas

segun el contexto familiar y social.

Los docentes coinciden en reconocer a la escuela como un espacio fundamental de deteccion
temprana, contencion y acompafiamiento, en concordancia con los aportes de De Albéniz
Iturriaga et al. (2011) y Gonzalez Morante (2024). Sin embargo, los participantes sefialaron
limitaciones relacionadas con la falta de recursos especializados, la insuficiente capacitacion y
las dificultades de coordinacion interinstitucional, situacion que coincide con lo expuesto por
Villalta y Llobet (2015) respecto a los desafios que enfrentan los sistemas de proteccion de

derechos.

Los hallazgos permiten sostener que la escuela constituye un importante factor protector frente
a los efectos de la violencia intrafamiliar; no obstante, el fortalecimiento de esta funcion
requiere mayor articulacion entre familia, escuela y organismos de proteccion, asi como
politicas publicas que garanticen recursos, capacitacion y mecanismos efectivos de

intervencioén.
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Conclusiones

El presente estudio permitio analizar la percepcion de los docentes sobre la escuela como
espacio de proteccion frente a los efectos de la violencia intrafamiliar en la infancia en el
Departamento Central, Paraguay. Los hallazgos evidencian que los docentes reconocen a la
escuela como un actor fundamental en la deteccion temprana, el acompafiamiento
socioemocional y la derivacion de situaciones de riesgo, constituyéndose en uno de los

principales espacios de proteccion para nifios y nifias afectados por la violencia intrafamiliar.

Se constatd que, aunque existen protocolos y marcos normativos que respaldan la funcion
protectora de la institucion educativa, su implementacion enfrenta limitaciones relacionadas
con la insuficiencia de recursos especializados, la burocracia institucional y las dificultades de
articulacién entre la escuela, la familia y los organismos responsables de la proteccion de la
nifiez. Estas condiciones restringen la capacidad de respuesta ante situaciones de vulneracion

de derechos.

Entre las principales limitaciones del estudio se encuentran el reducido nimero de participantes
y la focalizacién en instituciones educativas del Departamento Central, lo que limita la
posibilidad de generalizar los resultados a otros contextos del pais. No obstante, los hallazgos
aportan evidencia relevante sobre las experiencias y desafios que enfrentan los docentes en la

atencion de esta problematica.

Se recomienda que futuras investigaciones incorporen la perspectiva de directivos,
orientadores, familias y estudiantes, asi como estudios comparativos en diferentes regiones del
Paraguay. Del mismo modo, resulta pertinente profundizar el analisis de la eficacia de los
protocolos de actuacion y de las estrategias interinstitucionales orientadas a fortalecer la

proteccion integral de la nifiez en el &mbito educativo.
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